附件
高等教育自学考试
社会工作与管理专业（独立本科段）考试计划
一、指导思想
高等教育自学考试是我国高等教育基本制度之一，是对社会自学者进行的以学历考试为主的高等教育国家考试，是个人自学、社会助学、国家考试相结合的高等教育形式，是我国高等教育的重要组成部分。
高等教育自学考试社会工作与管理专业（独立本科段）的课程设置适应社会发展过程中相关行业对社会管理人才的需要。它以现代社会工作与管理的理论和方法为手段，以考生所具有的专业知识或行业背景为基础，培养将社会管理和社会工作的思想、理论和方法应用于本领域、本行业的复合型应用人才。
二、学历层次和规格
本专业的学历层次为本科，其专业培养规格总体上与普通高校同类专业水平相一致。本专业采用学分制，各门笔试课程考试采用百分制计算，60分为合格；凡单科考试成绩合格者，可获得课程合格证，同时取得该课程规定的学分。本专业必考课程13门59学分，选考课程5门30学分。凡取得本专业考试计划规定的全部课程合格成绩，思想品德经鉴定符合要求者，由广东省自学考试委员会颁发高等教育自学考试社会工作与管理专业本科毕业证书，主考学校在毕业证书上副署，国家承认其大学本科学历。取得本科毕业证书的考生，符合相应的学位条件者，根据国家学位条例的有关规定，由有学位授予权的主考院校授予学士学位。
三、培养目标与基本要求
本专业以应考者的专业或行业背景为基础，培养掌握现代社会工作与管理的理论、方法和手段，能在国内从事社会保障、社会福利、社会服务、社会事务管理、社区事务管理、政府公共事务管理等方面的工作人才。
考生经过本专业的学习，掌握社会工作与管理的基本知识、基本理论与基本技能，熟悉社会发展进程中的社会问题，能运用所学知识分析和解决人类社会发展过程中各方面实际问题，在进一步解决社会问题，化解社会矛盾，调整社会关系，构建和谐社会，促进社会文明进步等方面发挥积极的作用。
四、考试课程与学分(专业代码：B030203)

	序号
	课程代码
	课程名称
	学分
	类型
	考试方式

	001*
	03708
	中国近现代史纲要
	2
	必考
	笔试

	002*
	03709
	马克思主义基本原理概论
	4
	必考
	笔试

	003
	00282
	个案社会工作
	4
	必考
	笔试

	004
	00278
	社会统计学
	6
	必考
	笔试

	005
	00280
	西方社会学理论
	6
	必考
	笔试

	006
	00283
	社会行政
	6
	必考
	笔试

	007
	00279
	团体社会工作
	4
	必考
	笔试

	008
	00281
	社区社会工作
	6
	必考
	笔试

	009
	00276
	人类成长与环境
	6
	必考
	笔试

	010
	03335
	公共管理学
	5
	必考
	笔试

	011
	00284
	心理卫生与心理咨询
	4
	必考
	实践考核

	012
	10088
	社会工作综合能力
	6
	必考
	实践考核

	013
	06999
	毕业论文（不计学分）
	不计学分
	必考
	实践考核

	101*
	00015
	英语（二）
	14
	选考
	笔试

	102
	03346
	项目管理
	4
	选考
	笔试

	103
	05963
	绩效管理
	4
	选考
	笔试

	104
	00285
	中国福利思想
	4
	选考
	笔试

	105*
	05723
	非政府组织管理
	4
	选考
	笔试

	课程设置：必考课13门59学分，选考课5门30学分。

	说明：
1.类型序号带“*”的课程均使用全国考委组编的大纲、教材，参加全国统一命题的考试；
2.101至105课程中须选考不少于14学分；
3.本专业仅接受国民教育序列专科（或以上）毕业生申办毕业。


五、课程说明与指定用书
1．中国近现代史纲要（课程说明略，按全国考委统一要求执行）。
2．马克思主义基本原理概论（课程说明略，按全国考委统一要求执行）。
    3．个案社会工作
个案社会工作是社会工作的基本方法之一，是社会工作与管理专业人员必须具备的专业基础知识。本课程内容主要由三个部分组成：第一部分介绍个案社会工作的基础知识；第二部分介绍个案社会工作的基本过程、基本方法；第三部分介绍个案社会工作的主要方法和治理模式。旨在通过全面介绍个案工作，使学生了解个案工作的基本概念与具体的工作模式，学会开展个案工作的基本技巧和方法。
 4.社会统计学
掌握社会学常用的初级统计方法，并能够在实际调查研究中熟练应用（明确判定何种情况下应使用何种统计方法以及如何使用该方法来统计资料、统计结果的意义是什么），对社会调查研究的资料进行初级定量分析，并为高级社会统计的学习奠定基础。
5.西方社会学理论
全面而又系统地向学生介绍外国社会学理论，尤其是西方社会学理论的由来和发展。注重介绍西方社会学理论的精华和经典著作。它对社会学或相关专业学生在深层次上理解社会、剖析社会提供有效的理论工具。它将启发学生的分析思路，扩大学生的思考空间。
6.社会行政
社会工作行政是推行社会工作的专业方法之一。它通过行政的程序、技术来实现服务于社会的功能。本课程在介绍社会工作行政基本概念的基础上，分别详细阐述了以下四个部分的主要内容：第一部分，介绍社会工作行政的组织建构理论、动作模式、体制改革的趋势，以及领导理论决策方法。第二部分，介绍社会工作行政计划的制定，社会工作行政实施的过程，社会工作行政的效率与评估，以及社会工作行政实施过程中的财务管理技术。第三部分，介绍社会工作机构中的人力资源管理的理论与方法，包括社会工作机构中的职位分类制度、人事更新制度、人事激励制度、人事调控制度。第四部分，探讨社会工作行政的立法与监督等法制建设问题，以及社会工作行政的改革与发展前景
7.团体社会工作
本课程的主要内容包括两大部分：理论层面主要介绍团体社会工作概论，团体社会工作的历史脉络和团体类型，团体社会工作的实施原则和伦理，团体社会工作的情景和动力等；实务方面主要通过介绍团体活动方案设计与实施，团体工作的记录和评估，团体讨论，团体治疗技术以及团体社会工作的应用领域等内容。使考生掌握一定的团体社会工作的理论和技巧，注重培养、锻炼学生的实际能力，提高解决社会工作的水平。
    8.社区社会工作
本课程的主要内容：一是社区工作的基础知识，包括社区概念、类型和功能，社区工作的涵义，目标特征和社会功能；二是社区工作在西方和中国发展的历史现状和发展趋势；三是讨论社区工作的价值观、基本原则和理论基础；四是学习社区工作的实务理论，包括社区工作的基本模式及工作技巧以及解决社区问题的基本方法和策略。目的是使学生掌握社区工作的基本原理、理论、基本工作方式和技巧等，并在学习过程中适当地结合实践，运用理论知识解决实践问题，成为合格的专业社区工作者。
    9.人类成长与环境
研究人类行为与社会环境的关系是社会工作领域的重要基础之一。为了有效地进行自己的事业，社会工作者必须对社会环境的改变所产生的行为变化进行科学研究。本课程主要介绍有关人类行为与社会环境的基本概念、基本关系和基本研究方法；阐释有关人类行为的基本理论；并按照人生的重要发展阶段，分别介绍胎儿发展、婴幼儿行为、学龄前儿童行为、学龄儿童行为、青少年行为、青年人行为、成年人行为以及老年人行为与社会环境的关系。
    10.公共管理学
公共管理学是研究公共管理活动过程及其规律性的科学，它的目标是促使公共部门特别是政府更加有效地为社会提供公共物品。公共管理学的研究对象就是公共管理活动或公共管理实践过程及其基本规律。本课程的主要内容包括作为公共管理主体的公共组织以及政府和非政府公共组织、作为公共管理过程的政府治理、公共政策的制定执行与评估、公共部门战略管理、财政管理、人力资源管理和绩效管理、公共管理过程中的责任与伦理、作为公共管理环境的信息技术与公共管理创新等。
    11.心理卫生与心理咨询
本课程主要介绍心理咨询与辅导的基础理论和相应的技术、方法，并运用有关的理论方法解答人们提出的现实生活中的各种心理问题。内容涉及心理咨询与心理治疗的概念、治疗中治疗者与来访者关系的建立、会谈的基本技术、心理诊断、心理治疗的目标与阶段以及心理治疗中的主力问题等，也涵盖了当今世界上最具影响力的认识领悟疗法及森田疗法，但重点是心理分析、行为治疗、以人为中心的治疗以及合理情绪疗法等。
    12.社会工作综合能力
本课程的教学目的在于加强学生理论联系实际的能力，学生根据课堂所进行的理论教学，运用所学的相关知识、方法和技巧，在社会各类相应的部门和机构中参与实际服务、解决实际问题，一方面巩固所学的专业理论知识，另一方面实习有助于学生加深对本专业的应用性、现实性、实证性特点的理解，提高学生参与社会活动、解决现实问题的素质和能力，为社会工作的进一步专业化和职业化打下基础。
    13.毕业论文（不计学分）
本课程为实践考核。凡参加该专业自学考试的学员，必须写作和完成一篇该专业的毕业论文，以检查考生对专业知识的掌握程度，检验考生综合运用所学知识在实践中发现问题、分析问题和解决问题的能力。不完成毕业论文或毕业论文不及格者，不得毕业。
   14．英语（二）（课程说明略，按全国考委统一要求执行）。
   15.项目管理
本课程简要对项目管理进行概述，着重从项目整体管理、项目的范围管理、时间管理、成本管理、质量管理以至项目的人力资源管理等方面作详尽的论述，使考生能更深刻地把握项目管理的内涵，从而掌握有关项目管理的理论知识。
    16.绩效管理
绩效管理体系的设计过程，实质上也是组织激励体系的变革过程，绩效管理是一项生生不息的管理活动。本课程内容主要包括“绩效－绩效评价－绩效管理”基本概念体系，“计划－实施－评价－反馈－改进”的绩效管理的基本流程，绩效考核与管理的各种指标和工具、绩效管理机构及其职责、绩效管理的技术与方法介绍、各类人员的绩效管理实践等。
    17.中国福利思想
本课程系统介绍中国社会福利发展过程中有重要影响的思想家、流派及其思想内容，努力为学生提供较为全面而准确的知识体系。目的是要帮助学生掌握中国社会福利发展的历史线索，理解现代社会的福利理论与实践的理论基础，培养进行理论研究与实务工作的主动性、自觉性，建立正确的社会工作的价值，以适应社会主义市场经济条件下的中国社会福利制度改革与发展的需要。
    18.非政府组织管理（课程说明略，按全国考委统一要求执行）。
本专业课程使用教材一览表
	课程
代码
	课程名称
	教材名称
	编著者
	出版社及版次

	03708
	中国近现代史纲要
	中国近现代史纲要
	李捷、王顺生
	高等教育出版社
2015年版

	03709
	马克思主义基本原理概论
	马克思主义基本原理概论
	卫兴华、赵家祥
	北京大学出版社
2015年版

	00282
	个案社会工作
	个案工作
	隋玉杰
	中国人民大学出版社2007年4月第1版

	00278
	社会统计学
	社会统计学
	卢淑华
	北京大学出版社
2009年11月第4版

	00280
	西方社会学理论
	西方社会学理论教程
	侯钧生
	南开大学出版社
2010年7月第3版

	00283
	社会行政
	社会工作行政
	曾群
	格致出版社、
上海人民出版社
2007年4月第1版

	00279
	团体社会工作
	团体社会工作
	陈钟林
	中国时代经济出版社
2002年5月第1版

	00281
	社区社会工作
	社区社会工作
	周沛
	社会科学文献出版社2002年版

	00276
	人类成长与环境
	人类行为与社会环境
	汪新建
	天津人民出版社
2008年8月第1版

	03335
	公共管理学
	公共管理学引论
	张钢著
	浙江大学出版社
2003年版

	00284
	心理卫生与心理咨询
	心理咨询与心理治疗
	钱铭怡
	北京大学出版社
1994年5月第1版

	10088
	社会工作综合能力
	社会工作综合能力
	全国社会工作者职业水平考试教材编写组
	中国社会出版社
2015年3月第4版

	00015
	英语（二）
	英语（二）自学教程
	张敬源、张虹
	外语教学与研究出版社2012年版

	03346
	项目管理
	项目管理教程新编
	关老健
	中山大学出版社
2006年7月第1版

	05963
	绩效管理
	绩效管理
	徐斌
	中国人民大学出版社2007年8月第1版

	00285
	中国福利思想
	现代社会福利思想
	钱宁
	高等教育出版社
2013年4月第2版

	05723
	非政府组织管理
	非政府组织管理
	马庆钰
	机械工业出版社
2007年版


9

