
河北省高等教育自学考试课程考试大纲

课程名称：机场营运与管理                                         课程代码：05110

第一部分  课程性质与学习目的

　　
一、课程性质与特点
《机场运营与管理》是航空运输专业的一门专业课。本课程主要研究民航机场管理的内容、方法、程序及基本经济规则。学生通过本课程的学习，能较系统地了解民航机场运营管理的主要内容和基本方法，为实习和实际工作打下必要的基础。  

二、课程设置的目的和要求

设置本课程，为了使考生能够掌握机场运行的基本理论和专业知识，在市场经济条件下能够运用所学理论和知识正确分析和管理机场运行中的各项业务，对机场管理的基本技能有理论上的认识，并了解机场管理的基本方法。
通过本课程的学习，使考生比较系统地掌握民航机场运营管理的基本概念、基本知识和基本理论；领会和理解机场管理的常用方法，学会并掌握机场管理的基本技能，培养考生具有初步机场管理的基本方法来解决实际问题的能力。
三、与其它课程的关系

本课程是在考生掌握管理学的基本原理的基础上，着重研究民航机场管理的基本原理、原则、方法和手段，使考生能够运用机场管理的基本知识去解决实际中的具体问题。为探讨航空运输经济等领域中的问题奠定一定的科学基础。

第二部分  课程内容与考核要求

第1章 机场经营管理概述
　　一、学习目的与要求

通过本章学习，要了解中国民用航空体系与机场经营管理的目标，掌握机场的经济属性。
二、考核知识点和考核要求
　　第一节 机场的经济属性
1.机场的定义(重点)
2.机场的构成(重点)
3.机场的分类(重点)
4.机场的功能(重点)
5.机场的产品(重点)
第二节 机场经营管理目标
1. 机场经营管理的目标(重点)
2. 机场经营观念(重点)
3. 机场经营管理的内容(重点)
第三节 民用航空管理体系
    1.中国民用航空的管理体制(次重点)
    2.我国民用机场的管理体制(次重点)
    3.我国机场的管理模式(次重点)
    4.世界有关民航组织及其任务(次重点)
第二章 
　　一、学习目的与要求

通过本章学习，要了解机场组织结构，掌握不同的机场组织结构的理论。 
二、考核知识点和考核要求
第一节机场组织结构的基本问题
1. 机场组织结构(重点)
2. 机场组织设计程序(次重点)
第二节机场组织结构的类型
1. 机场组织结构所涉及的内容(重点)
2. 机场组织结构的类型(重点)
第三章
　　一、学习目的与要求
通过本章学习，要了解机场经营战略计划的概念及作用，掌握制定机场经营战略的步骤。 
二、考核知识点和考核要求
    第一节 机场经营战略计划的概念及作用
1. 机场经营战略计划的概念(次重点)
2. 机场经营战略的作用(次重点)
第二节 制定机场经营战略的步骤
1. 经营环境分析(一般)
2. 确定机场战略目标(一般)
3. 确定目标市场(一般)
4. 制定营销策略(一般)
第四章 
　　一、学习目的与要求
    通过本章考试，要了解机场筹资的基本理论与机场建设资金的来源，掌握资金筹集方式，并清楚认识机场资本结构。 
二、考核知识点和考核要求
第一节  机场筹资概述
1. 筹资的意义(次重点)
2. 筹资原则(次重点)
第2节 机场建设资金的来源
1. 国内资金来源(次重点)
2. 利用外资(次重点)
第3节 资金筹集方式
1. 负债融资(一般)
2. 发行债券(一般)
3. 发行股票(一般)
4. 租赁筹资(一般)
第4节 资本结构
1. 资金成本(一般)
2. 融资风险的衡量(一般)
3. 最佳资本结构(一般)
　　一、学习目的与要求

 通过本章学习，要了解机场资金的时间价值和投资的风险价值，清楚认识机场固定资产投资和短期证券投资，掌握机场流动资金的管理。
二、考核知识点和考核要求
第一节  资金的时间价值
1. 资金时间价值的定义(一般)
2. 资金时间价值的计算(一般)
第2节 投资的风险价值
1. 风险的概念(一般)
2. 风险的衡量(一般)
第3节 机场固定资产投资
1. 投资评价指标(一般)
2. 投资分析评价指标的计算(一般)
3. 经济评价的依据与数据的测算(一般)
4. 风险与不确定性分析(一般)
5. 投资方法的运用(一般)
第4节 短期证券投资
     1．企业进行短期证券投资的原因(一般)
     2．影响短期证券投资的因素(一般)
     3．可进行短期投资的几种证券(一般)
第五节  流动资金的管理
1. 现金的管理(一般)
2. 应收账款的管理(一般)
第六章
一、学习目的与要求
通过本章学习，要了解机场收入的构成与机场的经济特性，掌握机场运营成本的核算。
二、考核知识点和考核要求
第一节  机场收入的构成
1. 航空性收入(重点)
2. 非航空性业务收入(重点)
第2节 机场运营成本和机场经济特性
1. 机场运营成本(重点)
2. 机场经济特性(次重点)
第七章

一、学习目的与要求
通过本章学习，要了解我国民用机场的收费方法与国外民用机场的收费方法。掌握航空性经营活动的成本核算。
二、考核知识点和考核要求

第一节  我国民用机场的收费办法
1. 飞机起降服务费(重点)
2. 地面服务费(重点)
3. 航路费(重点)
4. 机场进近指挥费(重点)
5. 其他规定(重点)
6. 通用航空收费规定(重点)
第2节 国外民用机场的收费办法
1. 起降费(重点)
2. 照明费(重点)
3. 进近及机场管制费(重点)
4. 停场费(重点)
5. 机库占用费(重点)
6. 旅客服务费(重点)
7. 旅客登机桥费(重点)
8. 货运费(重点)
9. 安全费(重点)
10. 噪音费(重点)
第三节  航空性经营活动的成本
1. 起降费成本(重点)
2. 照明费成本(重点)
3. 进近和机场管制费成本(重点)
4. 飞机停场费成本(重点)
5. 登机桥费成本(重点)
6. 机库费成本(重点)
7. 旅客服务费成本(重点)
8. 货运费成本(重点)
9. 保安费成本(重点)
10.与噪音有关的费用成本(重点)
第八章

一、学习目的与要求
通过本章学习，了解机场开展多种经营的意义与非航空性经营活动的开发，掌握机场商业规划方法与非航空性经营活动的管理。
二、考核知识点和考核要求

第一节  机场开展多种经营的意义
1. 关于多种经营的定义(重点)
2. 采用多种经营战略的原则(重点)
3. 多种经营与专业经营的关系(重点)
第2节 非航空性经营活动的开发
1. 餐饮服务(次重点)
2. 免税店(次重点)
3. 汽车租赁(次重点)
4. 停车场(次重点)
5. 机场宾馆(次重点)
6. 钟点宾馆(次重点)
7. 机场服务车辆(次重点)
8. 机场银行(次重点)
9. 机场广告(次重点)
10. 特色商店及服务(次重点)
第3节 机场商业规划
1. 机场商业规划的意义(重点)
2. 在机场商业规划中应考虑的因素(重点)
第四节  非航空性经营活动的管理
    1.  做好非航空性经营活动管理工作，应注意的几个问题(次重点)
    2.  确定机场场地租金的方法(次重点)
    3.  特许经营费的确定(次重点)
    4.  征收特许经营费和经营活动的监督审计(次重点)
    5.  机场招标(次重点)
    6.  合同管理(次重点)
第九章

一、学习目的与要求
通过本章学习，了解机场经营诊断的概念及内容，掌握机场经营诊断的方法与技巧。
二、考核知识点和考核要求

第一节  机场经营诊断概述
1. 机场经营诊断的目的(次重点)
2. 机场经营诊断的基本条件(次重点)
第2节 机场经营诊断的内容
1. 经营战略诊断(次重点)
2. 经营能力诊断(次重点)
3. 机场经营发展趋势分析(一般)
4. 机场经营状况的综合分析(一般)
第三部分  有关说明与实施要求

一、指定教材

《机场经营管理》  陈勇主编    中国法制出版社    2003年版

二、考试内容

本课程考试内容覆盖到章。各章中不做要求的节在各章的考核要求中。

三、关于命题考试的若干规定

1．本课程的考试应根据本大纲规定的内容来确定考试范围和考核要求。

2．每份试卷中，各类考核点所占比例约为：重点65%、次重点占25%、一般占10%。

3．本课程较合适的题型有填空题、单项选择题、名词解释题、判断题、简答题、论述题。

4．本课程采用百分制评分，60分合格。

四、题型示例

1. 填空：

国际民用机场协会成立于      年，其总部设在      。

2. 单项选择题：

供国内航班使用的机场称为（    ）　　　　　　　　       　
①国内机场          ②国际机场             ③门户机场          ④军用机场

3. 判断题：

按用途分类机场分为运输机场、通用机场和民用机场。

4. 名词解释题：

航空港 

5. 简答题

简述机场的构成。

6. 论述题

试述机场的分类。
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