河北省高等教育自学考试课程考试大纲
课程名称：民航运输生产组织                课程代码：05111
第一部分 课程性质与学习目的

一、课程的性质与特点
民航运输生产组织是一门专业课程，该门课主要介绍航空公司运输生产组织的基本流程以及各项生产计划的编制原则、优化方法，以及各项计划之间的关系，具体包括：航班计划、飞机维护计划、飞机排班计划、机组排班计划、运行飞行计划、不正常航班条件下的运行恢复计划等。通过课程学习，全面了解航空公司编制生产计划的作用、基本程序，以及航空公司运输生产组织的特点，理解优化配置各项生产资源要素的重要意义。
二、课程设置的目的和要求

学完本大纲规定的内容后,应使学员达到下列基本要求：
1、了解航空公司直接运行成本的构成，掌握ATA成本分析模型。

2、了解航空运输生产组织的基本流程，各项主要生产计划的内容及关系，了解生产计划鲁棒性的概念。

3、掌握航班计划编制的基本内容、作用、方法，了解航班机型分配优化理论，特别是时间-空间网络模型在航班计划编制中的作用。

4、掌握航空器运行管理的规范、制定飞机排班计划的基本工作程序，能够运用运筹学等现代数学分析工具构造描述飞机排班计划问题的数学模型、并完成相应算法设计。

5、掌握空勤机组管理的有关规定，机组排班的基本工作程序、方法，能够运用运筹学等现代数学分析工具构造描述机组排班计划问题的数学模型、并完成相应算法设计。
6、理解提高生产计划鲁棒性的必要性，掌握生产计划鲁棒性的定义及评价方法。

7、掌握编制航班运营飞行计划的基本流程和必须遵循的法规限制。

三、与其它课程的关系
民航运输生产组织是研究航空公司运输生产组织的基本流程以及各项生产计划的编制原则、优化方法，以及各项计划之间的关系的学科。在学习这门课程之前需要有一定的民航相关理论。这些相关理论可以通过民航旅客运输和货物运输这两门课程的学习加以掌握。所以民航运输生产组织必须以民航旅客运输和货物运输这两门课程为先修课程和基础课程。
第二部分  课程内容与考核要求
第一章  航空公司生产计划及运行成本概述
一、学习目的与要求

    通过本章的学习，要求考生了解航班直接运行成本的构成，掌握ATA成本分析模型；

了解航空公司组织结构；了解航空公司运输生产组织流程；了解航空公司运输生产计划的种类、以及相互间的关系。
二、考核知识点和考核要求

第一节  航空公司生产计划概述
1、航空公司生产计划的六个子计划定义、内容及其相互之间的关系（重点）
2、制定航空公司各子计划的部门（次重点）
3、影响各子计划制定的因素及制定原则（重点）
第二节  航空公司生产计划工作的复杂性
      1、生产计划的重要性（一般）
第三节  航班直接运行成本的构成
1、 航班直接运行成本的定义（次重点）
2、 航班直接运行成本的构成及其影响因素（次重点）
第二章  航班计划的编制与优化
一、学习目的与要求

    通过本章的学习，要求考生了解航班计划的内容、编制航班计划的常用方法；了解航班时刻设计、航班机型分配的影响因素；掌握航班计划数学模型的构造、算法的设计方法。
二、考核知识点和考核要求

第一节  航班计划的要素

1、航线的定义、选择及两种航线结构的特点（重点）
2、航班时刻的定义、最低过站时间的要求（重点）
3、班次的定义及其与运量、载运率、收益水平之间的关系（一般）
4、机型大小的判断标准及常见机型的座位数（次重点）
5、常见机场的三字代码（次重点）
第二节  航班计划的编制

      1、正班航班计划、月度航班计划、临时航班计划的规定（次重点）
      2、临时航班的调整方式及传达方式（一般） 
第三节  航班机型分配理论

      1、航班机型分配理论的复杂性（重点）
      2、溢出成本及影响因素（次重点）
3、时间空间网络模型（重点）
第三章  航空公司飞机排班计划
一、学习目的与要求

    通过本章的学习，要求考生掌握航空器的适航、维修管理的基本规范；掌握机队调度与飞机排班的基本原则和工作程序；掌握飞机排班问题数学模型的构造、算法的设计方法。
二、考核知识点和考核要求
第一节  航空公司飞机排班问题的概述

      1、飞机排班的原则（重点）
2、飞机排班的流程（一般）
3、国内外飞机排班方式的差异（次重点）
第二节  飞机排班问题的数学模型

      1、任务串的提出（次重点）
      2、单枢纽线性航线结构及其特点（重点）
3、飞机的日利用率的计算（重点）
第三节  基于飞机调度指令的飞机排班计划（不做要求）
第四节  基于飞机均衡使用目标的飞机排班计划（不做要求）
第五节  基于最小需用飞机数的飞机排班计划（不做要求）
第四章  航空公司机组排班计划
一、学习目的与要求

    通过本章的学习，要求考生掌握空勤机组执勤资格的规定；掌握空勤机组飞行、执勤、休息规定；了解空勤机组排班工作程序和方法；掌握空勤机组排班问题数学模型的构造、算法的设计方法。
二、考核知识点和考核要求
第一节  机组排班工作基本规则

1、空勤机组的组成规定（重点）
2、空勤机组的训练、检查要求（次重点）
3、空勤机组的新近运行经历要求（次重点）
4、飞行员的航线资格分类（一般）
5、机组成员的飞行、值勤和休息时限规定（重点）
6、机组排班工作基本规则的综合利用（次重点）
第二节  机组排班计划优化理论

      1、任务、任务串、每月机组任务分配表的定义（次重点）
2、任务串编组问题和机组分配问题（重点）
      3、机组资源配置中的特殊问题（一般）
      4、机组排班原则（次重点）
第三节  机组调度管理系统软件应用（不做要求）

第五章  航班运营飞行计划

一、学习目的与要求

    通过本章的学习，要求考生理解制定航班运营飞行计划的意义；掌握编制航班运营飞行计划的方法。
二、考核知识点和考核要求
第一节  航班飞行计划的制定

1、航空器重量的相关规定和计算（重点）
2、燃油政策（重点）
3、备降机场的选择（一般）
4、配载平衡图（重点）
5、减载计算（重点）
6、制定航班飞行计划的考虑因素（次重点）
第二节  计算机飞行计划

      1、计算机飞行计划定义（一般）
第三节  航班飞行计划的优化（不做要求）
第六章  航空公司生产计划的鲁棒性
一、学习目的与要求

    通过本章的学习，要求考生掌握航空公司运行控制的职责；熟悉航空公司运行控制中心的组织结构；掌握航班运行恢复技术，航班运行恢复问题的数学模型构造方法；评价航空公司运输生产计划的鲁棒性的方法。
二、考核知识点和考核要求
第一节  鲁棒性问题的提出

      1、航班延误的界定方法、主要原因、对航班运营的影响及赔偿规定（一般）
2、改进生产计划系统鲁棒性的必要性（重点）
3、航空公司生产计划鲁棒性的定义及评价准则（重点）
第二节  基于鲁棒性要求的航空公司生产计划模型

      1、影响航空公司生产计划鲁棒性的因素（次重点）
2、基于过站裕度优化的生产计划鲁棒性改进理论（次重点）
第三节  提高生产计划鲁棒性的其他途径

1、 提高生产计划鲁棒性的途径（次重点）
2、 航班波（一般）
第三部分  有关说明和实施要求

一、指定教材

《航空公司生产组织与计划》  孙宏、文军主编    西南交通大学出版社  2008年版

二、考试内容

本课程考试内容覆盖到章。各章中不做要求的节在各章的考核要求中加以说明。

三、关于命题考试的若干规定

1、本课程的考试应根据本大纲规定的内容来确定考试范围和考核要求。

2、每份试卷中，各类考核点所占比例约为：重点65%，次重点占25%，一般占10%。
3、本课程较适合的题型有单项选择题、多项选择题、名称解释、判断改错题、简答题和计算题。

4、本课程采用百分制评分，60分合格。

四、题型示例及答题示范
1、单项选择题：

以下关于月度航班计划的描述正确的是：( C )

(A) 月度航班计划与季度航班计划相同

(B) 月度航班计划不涉及加班包机计划 

(C) 月度航班计划是在季度航班计划的基础上制定的

(D)月度航班计划属于临时短期航班计划，各航空公司可以自行确定无需报局方审批

2、多项选择题：
航空公司的主要生产计划包括：（ABCD ）

(A)航班计划

(B)飞机维修计划

(C)飞机排班计划

(D)机组排班计划  

(E)机组培训计划

3、判断改错题：
飞行员每周的飞行时间不得超过40小时。（    √     ）

分析： 符合CCAR121部法规对飞行员飞行时间限制的要求。

4、名词解释：
航班计划。
（1）、航班计划是航空公司就未来一段时间内对在那些航线上开展运营，以及在各条航线上运力投放规模所做出的系统安排  ——1分

（2）、是航空公司经营规划的核心，其质量和效率直接关系各项生产资源要素的使用效率以及企业的经济效益  ——2分

（3）、构成航班计划的要素包括航线、航班、班次、班期、航班时刻和机型等6个基本要素  ——2分
5、简答题：

简述航空公司提高生产计划鲁棒性的必要性。

（1）、现有生产计划管理模式存在缺陷：传统意义上的计划安排主要考虑对“计划成本（Planned Costs）”的控制，而基于优化理论所得出的航班计划就会显出它的弊端，导致局部的航班延误迅速扩散为大面积的航班不正常  ——2分。

（2）、传统的处理航班不正常手段不能适应需要——1分

（3）、提高航空公司生产计划的鲁棒性有助于航班的运行恢复——1分

（4）、提高航空公司生产计划的鲁棒性有助于降低航班的实际运行成本——1分
6、计算题

已知某航班由成都飞往北京，备降机场为太原，已知该航班运营数据如下：

（1）飞机运营空重（BOW）：32吨，起飞爬升阶段油耗：3.5吨，巡航飞行段油耗：5.5吨，下降阶段油耗：0.5吨，备降太原预计油耗：2.5吨，备份燃油：2吨，根据上述条件计算飞机须携带的最低起飞油量（TOFW）？

（2）如果又知航班的预计乘客人数：125人，托运行李及货物重量：8吨，配载部门给出的该航班最大起飞全重（MTOW）为57吨，问：该航班是否超载？如果超载应如何进行减载操作？

解： 

（1）计算航班最低起飞油量：3.5+5.5+0.5+2.5+2=14吨；（2分）

（2）航班超载为：32+14+125*0.075+8-57=6.38吨；（2分）

（3）按照先减货物，再减旅客的原则进行减载。每位乘客按照75公斤（0.075吨）计算，每位乘客的行李按照20公斤（0.02吨）计算。先计算出可减载的货物总量为：8-125*0.02=5.5吨；（2分）

（5）还需要减少旅客人数为：（2分）

（6.38-5.5 ）/（0.075+0.02）=9.26≈10人

（6）结论：该航班超载了，减载方案为，先减去所有货物2.5吨，再减去10名乘客以及他们的行李。（1分）
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