河北省高等教育自学考试课程考试大纲

课程名称：中小企业战略管理              课程代码：05171
第一部分  课程性质与学习目的
一、课程性质和特点
中小企业战略管理是河北省高等教育自学考试工商企业管理专业的专业骨干课程，是为培养自学应考者的战略管理的基本理论和应用能力而设置的一门实用性很强的课程。
中小企业战略管理是以中小企业在企业经营中面临的战略决策与战略管理为主要研究对象的课程，它具有综合性、科学性、实践性、系统性与指导性的特点。设置本课程的目的是使自学应考者能够较全面、系统地学习当代我国中小企业战略的基本知识和基本原理，掌握中小企业战略管理的基本原则和方法，培养和提高自学应考者正确分析和解决目前中小企业发展过程中面临的战略管理问题的能力。
二、课程设置的目的和要求

设置本课程，为了使考生掌握中小企业战略管理的基本理论和专业知识，能够紧密联系实际，学会分析案例，解决实际问题，把学科理论的学习融入工作实践的研究和认识之中，切实提高分析问题、解决问题的能力。

通过本课程学习，要求考生正确理解战略管理概论、企业内外部环境分析、战略目标的确定、企业竞争战略、企业多元化战略、企业战略联盟、企业购并、企业国际化战略、企业品牌战略、企业战略分析方法及战略选择、企业战略实施和企业战略控制等内容。 

三、与本专业其他课程的关系

中小企业战略管理是工商管理类专业的核心课程，主要研究和介绍企业从全局和战略角度生存与发展的基本概念、基本原理和基本方法，反映企业全面的、战略性的和方向性的整合性管理。战略管理的先修课程有管理学、人力资源管理等，战略管理既立足于相关学科的基本理论，又形成自身独特的理论观点和方法。

第二部分   课程内容与考核要求

第1章   企业战略管理概论

一、学习目的与要求

通过本章学习，要认识企业战略发展的定义、概念、发展过程、演变过程、及战略思维的内容和学会分析战略的三个不同层次。
二、考核知识点与考核要求

第一节 企业战略概论
1、企业战略的发展过程（次重点）
2、企业战略的内涵与特征（重点）
3、企业战略理论的演变过程（次重点）
第一节 企业战略管理过程
1、战略管理的定义（重点）

2、企业战略过程的几个阶段（重点）
2、战略管理的结构层次（重点）
第二节 战略管理者与战略性思维
1、公司高层管理者（次重点）
2、董事会的战略角色（次重点）
3、专职计划人员（次重点）
4、战略性思维（次重点）
第2章   企业外部环境分析

一、学习目的与要求

通过本章学习，要求掌握企业宏观环境、行业环境、五力模型的基本内容与方法，了解宏观环境分析的目的与性质并学会分析主要竞争对手。
二、考核知识点与考核要求
第一节  企业宏观环境分析
1、企业环境分析的目的与性质（重点）
2、企业环境分析的内容（重点）
3、企业环境分析方法（重点）
第二节 行业竞争力量结构分析
1、影响行业与竞争的五种力量（重点）
第三节 企业的主要竞争对手分析
1、未来目标（次重点）

2、自我假设（次重点）

3、现行战略（次重点）

4、能力（次重点）
第3章   企业内部条件分析

一、学习目的与要求

通过本章学习，要求掌握企业价值链的基本模型、构造企业自身的价值链及业务外包队企业发展的意义，重点掌握有形资源、无形资源的内容以及企业核心能力的特点。
二、考核知识点与考核要求
第一节 企业资源分析
1、企业资源的分类（重点）

2、企业资源的特征（重点）
3、评价企业资源利用程度的指标体系（重点）
第二节 企业核心能力分析
1、企业能力概述（重点）
2、企业核心能力分析（重点）
第三节 企业价值链分析
1、企业价值链的概述（重点）
2、构造企业价值链（重点）

3、价值链的内在联系（重点）
第四节 企业业务外包分析
1、业务外包的概念（重点）

2、业务外包的作用与意义（次重点）
3、业务外包与专业化生产的比较（重点）

4、企业核心优势环节的确定（重点）
5、企业实现外包的形式与条件（重点）
第4章   企业战略目标的确定

一、学习目的与要求

通过本章学习，要求掌握企业的使命、宗旨、企业形象的含义，了解战略的内容、目标与原则。
二、考核知识点与考核要求

第一节 企业使命
1、企业使命的定义（重点）

2、企业使命的内容（重点）

第二节 企业战略目标
1、制定企业战略目标的原则（重点）
2、企业战略目标的内容（重点）
第三节 制定企业战略目标的方法
1、盈亏平衡分析法（次重点）
2、时间序列分析法（次重点）
3、模拟模型法（次重点）
第5章   企业战略竞争

一、学习目的与要求

通过本章学习，要求掌握三种竞争战略的区别、优缺点，如何实施这三种战略及不同行业如何选择这三种竞争战略。
二、考核知识点与考核要求
第一节 成本领先战略
1、成本领先战略的概念（重点）
2、采用成本领域战略的优势、劣势（重点）
2、开展成本优势战略的途径（重点）
第二节 差异化战略
1、差异化战略的概论（重点）

2、企业采用差异化战略的优势、劣势（重点）

3、实行差异化战略的途径（重点）
4、实行差异化战略的可能性（重点）
第三节 集中化战略
1、集中化战略的概念（重点）
2、集中化战略的优势和劣势（重点）
3、实施集中化战略的原则（重点）

4、集中化战略的形式与实施条件（重点）
第四节 不同行业的企业竞争战略
1、分散性行业形成的原因（重点）
2、分散性行业的企业竞争战略（重点）

3、分散性行业的企业竞争战略选择中应注意的问题（重点）
4、规模经济型行业的企业竞争战略（重点）
第六章  企业多元化战略
一、学习目的与要求

通过本章学习，要求掌握企业发展战略的历程、含义和分类，认识企业实施多元化战略的原因及风险。

二、考核知识点与考核要求

第一节 企业战略多元化战略概述
1、企业多元化战略的发展过程（重点）
2、企业多元化战略的含义与分类（重点）
第二节 企业采用多元化战略的原因
企业采用多元化战略的原因（重点）
第三节 相关多元化战略与不相关多元化战略
1、相关多元化战略（重点）

2、不相关多元化战略（重点）
第四节 多元化战略的实施
1、实施多元化战略的途径（重点）
2、选择多元化战略的条件与应考虑的因素（重点）
3、选择多元化战略的条件（重点）
第五节 企业多元化战略的风险
企业实施多元化的五个方面的风险（重点）
第七章  企业战略联盟

一、学习目的与要求

通过本章学习，要求掌握企业联盟的动因、概念与特征及应注意的问题，了解企业战略联盟的竞争与合作关系。

二、考核知识点与考核要求

第一节 战略联盟概述
1、战略联盟的概念（重点）

2、战略联盟的特征（重点）

3、战略联盟的发展趋势（一般）
第二节  战略联盟的动因及形式
1、战略联盟产生的背景（一般）

2、战略联盟的动因（重点）
3、战略联盟的形式（重点）
第三节 战略联盟中的竞争与合作
1、竞争是合作中的竞争（一般）
2、合作是竞争中的合作（一般）
3、联盟合作与垄断“串谋” （次重点）
第四节  组建战略联盟应注意的问题
1、战略联盟的环境分析（重点）
2、战略联盟合作伙伴选择的3c原则（重点）
3、企业战略联盟的价值评估（重点）

4、战略联盟的风险防范（重点）

5、企业战略联盟失败的原因（重点）
6、企业战略联盟取得成功的关键因素：信任（重点）
第八章 企业购并

一、学习目的与要求

通过本章学习，要求掌握企业购并的动机、类型与方式，企业购并的程序、风险控制并掌握企业购并后的一体化战略。

二、考核知识点与考核要求

第一节 企业购并概念
1、企业购并的含义（重点）

2、企业购并的类型（重点）

3、企业购并的方式（重点）
第二节 企业购并的动机
企业购并的四种动机（重点）
第三节 企业购并的程序
1、一般企业的兼并程序（重点）
2、上市公司的兼并程序（重点）
第四节 企业购并实施战略
1、目标公司分析（重点）
2、目标公司价值估算（重点）
第五节 企业购并的风险控制及购并后的一体化
1、企业购并的风险控制（重点）
2、企业购并后的一体化（重点）
第九章企业国际化战略

一、学习目的与要求

通过本章学习，要求掌握企业国际化战略的概念、特征、原因及意义，掌握国际化的四种方式，理解进入国际目标市场的方式选择及其影响因素、市场战略的三种模式。

二、考核知识点与考核要求

第一节 国际化战略概述
1、国际化战略的概念及其特点（重点）
2、国际化战略的原因及作用（重点）
第二节 国际化参与战略的选择
1、国际化环境分析（重点）
2、国际化参与战略的类型（重点）
第三节 目标市场进入方式及其选择
1、目标市场的分析（重点）
2、目标市场进入方式的选择（重点）
第十章企业品牌战略

一、学习目的与要求

通过本章学习，要求掌握企业品牌的含义、类型、特征及功能，品牌战略的评选阶段、遵循标准、分析及选择。

二、考核知识点与考核要求

第一节 品牌概述
1、品牌的含义及相关概念（次重点）
2、品牌类型（次重点）
3、品牌的功能特征（重点）
第二节 品牌设计与形象塑造
1、品牌设计（次重点）
2、品牌形象塑造（重点）
第三节 品牌战略分析与选择
1、按产品不同品牌的选择分类（重点）
2、按品牌所在的行业分类（重点）
3、按品牌的主题分类（重点）
4、按品牌的延续时间分类（重点）
第四节 品牌延伸及其风险规避
1、品牌延伸（次重点）
2、正确规避品牌延伸风险（重点）
第五节 品牌战略管理过程
企业品牌战略管理的五个过程（重点）
第十一章  企业战略分析方法与战略选择

一、学习目的与要求

通过本章学习，要求掌握SWOT分析方法和投资组合的分析方法，了解企业的竞争优势与劣势与经营组合的概念。
二、考核知识点与考核要求

第一节 竞争优势、劣势和机会、威胁的概念

1、优势与劣势分析（重点）

2、机会与威胁分析（重点）
第二节 战略要素评价矩阵法
1、企业内部要素评价矩阵（次重点）

2、企业外部要素评价矩阵（次重点）
2、柔性分析（次重点）
第三节 SWOT分析法
1、SWOT分析的概念与步骤（重点）
第四节 投资组合分析法
1、波士顿咨询公司：“业务包”理论（重点）
2、通用电气公司的战略业务计划方格（次重点）
3、霍夫的产品市场发展系列模型（次重点）
第五节 战略选择过程
1、企业对外部环境的依赖程度（次重点）

2、管理者对待风险的态度（一般）

3、企业过去的战略（一般）

4、企业中的权力关系（一般）

5、中层管理人员和职能人员的影响（一般）
第十二章  企业战略实施

一、学习目的与要求

通过本章学习，要求掌握战略实施的重要性、组织结构变化与战略变化的关系及企业文化与战略的关系。

二、考核知识点与考核要求

第一节 战略实施的资源配置
1、战略与资源的关系（重点）
2、企业战略资源的内容与特点（重点）
3、企业战略资源的EBA评估法（次重点）
4、企业战略资源的分配（重点）

4、战略与资源的动态组合（次重点）
第二节 企业组织的战略调整
1、组织结构的战略含义（次重点）
2、组织结构适应战略发展的标准（一般）
3、企业组织战略调整原则、内容及关键人物的选择（一般）
4、企业组织结构的动态变迁（重点）
5、企业组织的战略创新（重点）
第三节 战略与企业文化
1、战略与企业文化的关系（次重点）
2、企业文化的结构与要素（重点）
3、战略与企业文化的匹配（重点）
第十三章  企业战略控制

一、学习目的与要求

通过本章学习，要求掌握战略控制的概念、过程与方法并了解战略控制的设计思路。

二、考核知识点与考核要求

第一节 战略控制概述
1、战略控制的概念（次重点）
2、战略控制的作用（一般）
第二节 战略控制过程
1、战略控制过程的步骤（重点）

2、战略控制的特点（次重点）
第三节 战略控制方法和手段
1、战略控制的方法（次重点）

2、战略控制手段（次重点）
3、影响控制方法和手段选择的因素（次重点）
第四节 战略控制的设计
1、战略控制系统的组成（一般）
2、战略控制设计的要求与要素（一般）
第三部分 有关说明与实施要求
一、指定教材

《企业战略管理(第二版）》劭一明、蔡启明主编 立信会计出版社，2005年版
二、考试内容

本课程考试内容覆盖到章，每章内容均有考点。

三、关于命题的若干规定

1、本课程的考试应根据本大纲规定的内容来确定考试范围和考试要求。

2、每份试卷中，各类考核点所占比例约为：重点65%、次重点占25%、一般占10%。

3、本课程较适合的题型有单项选择题、多项选择题、填空题、判断并说明理由、名词解释、简答题、论述题和计算题。

4、本课程采用百分制评分，60分合格。
四、题型示例

1、单项选择题 

企业战略管理过程包括战略分析、战略实施和（        ）
A战略反馈   B战略比较  C战略选择   D战略评估

2、多项选择题 

企业的一般社会宏观环境因素包括（        ）
A政治法律因素  B经济环境因素   C社会文化因素   D科学技术因素   E人口增长因素

3、填空

多元化战略有（        ）和不相关多元化战略。
4、判断并说明理由
制定企业战略是为了实现企业长远收益与短期利益的最大化（     ）
理由：
5、名词解释 

SWOT分析法

6、简述题 

简述企业战略管理理论的含义。
7、论述
论述企业战略理论的发展历程。
